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Introducio

O que representa a memoria institucional? Que
principios, estratégias e solugdes sdo adotados pela Academia
Baiana de Educag@o na construgdo dessa memoria?

Este artigo se propde a responder essas perguntas como
parte de um exercicio continuo de apropriagio e
compartilhamento do conceito de memoria institucional, como
construcdo coletiva no interior da Academia Baiana de Educacdo
a ser irradiado para além de suas fronteiras. Objetiva
compreender que nuances esta memoria nos traz como desafio,
assim como buscar consolidar o compromisso do
desenvolvimento, preservagdo e visdo da memoria institucional
como patriménio de interesse publico que necessita estar
disponivel para a sociedade.

O alcance desse objetivo se fortalece na meta ora atingida
de publicagdo deste artigo, que documenta e dissemina
amplamente, a trajetoria de uma acdo planejada e sistematizada
de ordenamento fisico dos acervos de Arquivo e de Biblioteca e o
minucioso trabalho de identificagdo, selecdo e tratamento da
informacéo, incluindo sua informatizac¢do ¢ a conseqiiente gestdo
do contetdo textual, sonoro e de imagem de ambos os acervos.

Desde os primordios da humanidade a informagéo se fez
presente. Identifica-la e usa-la é privilégio do homem. Nossos
ancestrais para garantir sua propria sobrevivéncia, necessitaram
se perceber e reconhecer o entorno. Essa percepcdo e
reconhecimento do ambiente geraram informagdes que,
lentamente, foram encontrando os primitivos canais de
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informacdo que se aperfeicoam continuamente. (CUNHA, 2004,
p. 15).

Informagdes circulam, seja na comunicacgdo oral, seja na
forma de registro quando se transformam em documentos. Nos
documentos as informagdes sdo sistematizadas, ganham corpo,
vida, estabelecem relagdes entre si, formam conjuntos e ampliam
seu significado. Em ambas as formas de transmissdo as
informacdes sdo compartilhadas e geram, ou ndo, conhecimento.
Por qué? Porque o processo de gerar conhecimento independe de
sua simples existéncia ou de atos de mediagdo, interlocugao.
Conhecimento é um ato cognitivo pessoal, singular, inico que s
a propria pessoa tem o poder de realizar. E quando se fala em
memoria institucional, surgem no cenario os dois tipos de
compartilhamento de informagao - oral e registrada, embora esta
tenha um valor mais contundente, razdo pela qual se valoriza a
ferramenta da gravagdo de entrevistas.

Considerando a importancia da memoria institucional, em
geral confundida como sin6nimo de memoéria organizacional,
dentre tantos autores que estudam o tema, aqui se destaca o
conceito ¢ a abordagem encontradas em Thiesen (1997, p.9) em
tese de doutorado destacando que “a memoria institucional ¢ um
permanente jogo de informagdes que se constréi em praticas
discursivas dindmicas”. A afirmagdo remete para a desconstrucao
de uma crenga de que acervos e espagos de memoria institucional
sdo estaticos, representam um actimulo inerte de documentos e
informacdes que estdo armazenados a espera, duvidosa e
eventual de solicitagdo para consulta. A autora acrescenta a p. 14
que “a memoria institucional abrange a memoria organizacional
mas nao se limita a ela ““. Explica mais adiante (p. 50) que “sdo as
relacdes de forga que determinam o plano institucional e este, por
sua vez, define a organizacdo. Ou seja, todas as institui¢cdes t€ém
suas formas de organizacdo, de praticas do cotidiano, aqui
entendidas como o fazer coletivo, social que, no entanto, por si s6
ndo se sustentam. As praticas necessitam da legitimacdo e esse
atributo so0 a instituigdo pode oferecer através de seu sistema de
conhecimento, de crengas e valores que possui.
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E esse conjunto de conhecimento acumulado, crencas
defendidas e o sistema de valores que sustentam cada instituigéo,
tornando-a Unica, porque movida por uma construgdo coletiva e
social em permanente devir. Isso ndo significa fragilidade,
inconstancia, inseguranca da instituicdo. E conclui a autora,
defendendo (p. 146) que “Precisamos comegar a entender
memoria como singularidade e ndo mais como retengdo de
informagdes.”

Pressupostos teoricos

Os arquivos, bibliotecas e museus sdo percebidos como
espacos fisicos e virtuais que abrigam livros e outras fontes
bibliograficas, documentos de diferentes datas, formas e suportes
- do manuscrito ao digital, nesse conjunto se incluindo os
documentos audiovisuais, magnéticos e iconograficos, acervos
acumulados ao longo do tempo. Portanto, arquivos, bibliotecas e
museus sdo espacos de informacao e conhecimento. E, assim, se
tornam  instituicdes de consagrado valor histérico ¢ um
instrumento valioso para o desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico da humanidade.

Essas categorias de instituicio de memoria custodiam
significativo patrimonio historico-cultural de valor social, ndo
mais se justificando nem seu acumulo sem uma organizagdo
técnica assumida pelos gestores das citadas entidades, nem que
uma vez organizados os acervos, as informagdes ai existentes
permanegam apenas para uso interno, inacessiveis a sociedade, a
real beneficiaria do acimulo de informacgao produzida, memoria e
conhecimento existentes.

Nao convém ser esquecido que o patrimoénio histdrico-
cultural de arquivos, bibliotecas e museus representa o produto
de idéias, sentimentos, agdes de variados segmentos sociais que
constroem a histdria cotidiana. Um patrimonio que resulta de
memorias registradas - pessoais, familiares, institucionais
produzidas e mantidas, muitas vezes a preco altissimo pela
sociedade, a qual cabe o direito ao pleno acesso.
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Durante muito tempo arquivos, bibliotecas ¢ museus se
mantiveram como espacos de acervos importantes para a
educagdo, a cultura, a memoria, no entanto, com um formato de
gestdo mais individualizada, com interacdo de pequena
expressividade, o que dificulta o acesso e uso ampliado pela
sociedade.

A sociedade contemporanea, através do avango
cientifico e tecnologico pressionou um redirecionamento na
organizagdo e disseminagdo desses acervos numa nova cultura de
integracdo de redes e sistemas facilitando o fluxo de informagao e
possibilitando a quebra de fronteiras  desse conhecimento
acumulado.

Construcao da Memoria na Academia Baiana de Educacao:
uma linha do tempo

A Academia Baiana de Educacdo, no decorrer de sua
histéria, vem demonstrando interesse em conhecer, analisar,
organizar e disponibilizar seu acervo de arquivo e de biblioteca
para consulta, estudos e pesquisas por parte dos académicos,
ampliando essa oferta de acesso e uso a sociedade.

Neste sentido, agdo recente e valiosa ocorre com
solicitacdo do Académico Professor Roberto Figueira Santos,
que na presidéncia da Academia Baiana de Educagdo, em 2007,
solicita uma visita ao espago que sediava a biblioteca. Em 7 de
dezembro do mesmo a autora desse artigo teve o primeiro contato
com o acervo, o que gerou o encaminhamento de um diagnostico
com o levantamento dos itens possiveis de identificacdo nesse
primeiro momento, acrescido de reflexdes e indicacao de acdes
para tornar esse espago de colegdes de livros e documentos, um
espaco de circulagdo de informagdo e conhecimento
especializados e de preservagdo da memoria da Academia Baiana
de Educacio.

No diagnéstico Cunha (2008) destacou que “As
organizagdes, de qualquer natureza, produzem, recebem e
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consomem informagdo. Necessitam preservar sua memoria, para
na posteridade tornar possivel conhecer seu passado, entender e
valorizar o presente e garantir no futuro a sustentabilidade de sua
missdo.”

Ao sistematizar, em 2012, uma acdo de organizagdo dos
acervos de arquivo e de biblioteca, a Academia Baiana de
Educacao optou por um modelo interdisciplinar de campos do
conhecimento e de equipes profissionais ¢ por uma implantacdo
de um sistema de informa¢do que favoreca o dialogo entre suas
colegOes, preparado para incorporar, o acervo museologico que
no futuro venha a possuir.

No ano seguinte ao diagnostico o acervo ¢ transferido
para as dependencias da Fundag@o Jodo Fernandes da Cunha,
num espago que apesar de exiguo, com claros limites e algumas
possibilidades, favoreceu a continuidade da idéia da organizacdo
dos acervos de Arquivo e Biblioteca com vistas a disponibilizar
para acesso e uso da sociedade.

Com esta agdo, a preserva¢do documental da Academia
Baiana de Educagdo e¢ o conseqiiente compartilhamento com a
sociedade, encontra eco no conjunto dos académicos. No entanto,
um nome merece destaque especial nesse registro, pela dimensao
e profundidade do interesse em acompanhar todo o processo.
Refiro-me a Professora Leda Jesuino Presidente de Honra deste
sodalicio.

Inicio da trajetoria — Projeto de Extensao contemplado por
Edital MEC-SEsu

Nessa trajetoria, em 2011 é dado um salto qualitativo no
processo de constru¢do da memoria institucional. Vale destacar
que tal medida foi possivel pelo acolhimento de projeto
encaminhado ao Instituto de Ciéncia da Informacdo da
Universidade Federal da Bahia, que o inseriu em uma proposta
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no Nucleo Interdisciplinar de Extensdao — Next/ICI, resultando em
candidatura a Edital do Programa de Apoio a Extensdo
Universitaria voltado as Politicas Publicas - PROEXT 2011 —
MEC/SESu/DEPEM, sendo contemplado com recursos no valor de
R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais).”

Desse modo, inicia-se a execugdo do projeto de extensdo
Conexdo de saberes, metodologias e tecnologias para a
requalificacdo e socializacdo de patriménio documental de
interesse publico referente a Educacio.’

Como justificativa a ago se destacou que a Educagéo, no
seu sentido mais amplo, ¢ o componente essencial para o ser
humano se reconhecer como individuo capaz de viver uma
existéncia digna e produtiva no espago coletivo que ocupa na
sociedade. O Programa das Nagoes Unidas para o
Desenvolvimento estabelece oito objetivos de desenvolvimento
do Milénio, estando a Educagdo citada como o segundo: “Atingir
0 ensino basico universal”, o que revela sua posicdo de fator
relevante na medicdo do Indice de Desenvolvimento Humano —
IDH. A Constituicdo Federal do Brasil (1988) em seu Art. 6°
coloca a educagdo como a primeira citada no conjunto dos
direitos sociais assegurados. E pensar a Educacdo representa
associar as questdes de informacgdo, conhecimento, memoria,
comunicagdo das idéias e de produgdo do conhecimento em todas
as suas vertentes. Representa utilizar tecnologias e metodologias
que assegurem a qualidade dos registros ¢ a organizagdo para
uma socializa¢do com qualidade.

2 Voto de Louvor a Direcdo e Coordenacdo do Nucleo de
Extensao do Instituto de Ciéncia da Informacdao da UFBA
ela sinergia e irrestrito apoio.

Institui¢do Proponente: Universidade Federal da Bahia. Institui¢do
Consorciada: Academia Baiana de Educagdo. Coordenador: Nidia Maria
Lienert Lubisco. Coordenador Executivo:Vanda Angélica da Cunha.
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O projeto acima citado cumpre o disposto no Art. 43 da
Lei de Diretrizes ¢ Bases, que trata da finalidade da Educacdo
Superior, traz a inser¢ao de alunos no modelo de interagdo social,
oferecendo condigdes de vivencia em ac¢des de responsabilidade
social, oportunidade de troca de saberes ¢ praticas, possibilitando
associar o aprendizado tedrico a pratica, contribuindo para a
melhoria do seu desempenho académico e com a participagdo em
acgoes e servicos a sociedade.

O Projeto integra quatro campos de conhecimento:
Arquivologia, Biblioteconomia, Ciéncia da Informacdo e
Educagdo, numa interdisciplinaridade que se amplia com a
Informatica. Esta alicergado em trés eixos: a) conexdo de saberes
para uma nova praxis; b) indissociabilidade entre ensino,
pesquisa, extensdo, criacdo e inovacdo; ¢) dimensdo social da
proposta.

A operacionalizacdo vem possibilitando avaliar e dar
tratamento técnico a colecdo bibliografica e de documentos
textuais, impressos, digitais, audiovisuais, para que se convertam
em memoria revelada de parte da Educagdo baiana, na
perspectiva do acesso e uso pela sociedade nos seus diferentes
segmentos.

O objetivo do Projeto Conexdio de saberes, metodologias
e tecnologias para a requalificacdo e socializacdo de patrimonio
documental de interesse publico referente a Educacgio, estd
contido no seu titulo e se expressa na agdo de desenvolver agdes
interdisciplinares, em que o saber ¢ o fazer assegurem um dialogo
e a pratica que tornem os acervos ¢ informagdes accessiveis para
uso da entidade que as custodia e da sociedade em geral.

Para atingir o objetivo proposto estabeleceu as seguintes
metas:

a) definir os sistemas de gestdo das colec¢des, segundo a tipologia
documental existente; b) nivelar entre a equipe os principios e
critérios que norteardo as atividades de inser¢do e descarte de
material; c) estabelecer e reunir os instrumentos técnicos e
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tecnologicos para viabilizar o tratamento da documentagdo; d)
promover a permanente atualizacdo da equipe mediante a¢les de
capacitagdo; e) levantar e inventariar a documentagao arquivistica
e bibliografica, segundo suas respectivas especificidades.

Apresenta como resultados esperados: a) concluir a
organizagdo ¢ o modelo de gestdo da informagdo informatizada
do acervo arquivistico e do acervo bibliografico da Academia
Baiana de Educagdo; b) colocar online a disposi¢ao da Academia
Baiana de Educagdo e do publico em geral, para consulta, os
acervos arquivistico e bibliografico; c) oferecer, online, uma base
de dados do acervo para consulta em sitio com nova arquitetura
que comporte a plataforma necessaria a este servigo.

Como recomendam as normas de gestdo administrativa, a
trajetoria da organizagdo fisica do espago e dos documentos,
assim como as atividades de pesquisa ¢ de comunicacdo dos
resultados em eventos cientificos vem sendo documentada em
fotos, que sdo elementos essenciais na constru¢cao da memoria da
Academia Baiana de Educacao.

Capacitacdo da equipe de bolsistas

Conforme previsto no Projeto Conexdo de saberes,
metodologias ¢ tecnologias para a requalificagdo e socializacdo
de patrimonio documental de interesse publico referente a
Educagdo e a conveniéncia didatica e metodologica para iniciar
os alunos bolsistas no trabalho de organizagdo dos acervos de
arquivo ¢ de biblioteca da Academia Bahia de Educagdo, foi
realizada no dia 10 de julho de 2012 a Oficina I com o titulo:
Paralelos e fronteiras entre arquivos e bibliotecas

A Oficina trabalhou um primeiro conceito, o de sistema,
fundamental a compreensao do formato a utilizar nas atividades a
desenvolver no projeto. Para isso utilizou-se de modelos de
sistemas bioldgico, incluindo do préprio corpo humano e os
modelos arquitetonico ¢ organizacional. Abordou as questdes
conceituais de categorias de acervos e padrdes de processos
técnicos ¢ administrativos. Destacou a importancia do contetudo
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trabalhado para a constru¢do da memoria organizacional da
Academia Baiana de Educagdo.Um exercicio pratico, apresentou
resultado bastante positivo e foi desenvolvido a partir de pegas
publicitarias apresentadas aos alunos bolsistas para que, com base
nas questdes trabalhadas, identificassem e associassem o0s
elementos textuais e imagéticos com os conceitos técnicos
trabalhados na oficina, com a finalidade de produzir um texto
revelando a associacdo de idéias que o exercicio proporcionou €
avaliar a experiéncia vivida na dimensdo da contribuicdo trazida
ao trabalho a ser desenvolvido em campo.

Os alunos bolsistas tiveram oportunidade de realizar duas
outras atividades que contribuiram para o seu conhecimento. A
primeira refere-se a um levantamento e observacdo de sites de
entidades congéneres, para compreender a estrutura e dindmica de
suas bases de dados com vistas a uma possivel adequacdo na escolha
da base de dados a ser utilizada na Academia Baiana de Educacéo.
Outra atividade interessante foi um levantamento preliminar de
fontes de pesquisa em Arquivos e Bibliotecas de Salvador indicando
documentos de interesse para futura construgdo de uma base de
dados sobre o quadro de patronos desta Academia.

O ano de 2012 foi marcante para os arquivos privados no
Brasil. A Bahia teve posi¢do de destaque, gragas ao empenho da
diregio do Arquivo Publico do Estado da Bahia® em atrair para
Salvador a realizagdo da I Conferéncia Nacional de Arquivos
Etapa Regido Nordeste, realizada em 17 e 18 de outubro de 2011
como parte da I Conferéncia Nacional de Arquivos, convocada
pelo Decreto presidencial de 11 de outubro de 2011, publicado no
Diario Oficial da Unido n° 197, Se¢do 1,p. 24, de 13 de outubro
do mesmo ano.

Vale ressaltar a participagdo da Academia Baiana de
Educagdo no evento, com a indicagdo da autora deste artigo para
coordenar o Eixo V — Arquivos Privados. E importante destacar
os desdobramentos ¢ oportunidade de valorizagdo para os

* Professora Maria Teresa Navarro de Brito Mattos
(Instituto de Ciéncia da Informacdo da UFBA).
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arquivos privados na Bahia, resultando, inclusive, na cria¢do do
Grupo de Trabalho em Arquivos Privados — GTAP, através do
qual esta Academia e o projeto de extensdo em desenvolvimento,
participaram de outro evento cientifico importante da area,
descrito a seguir.

Salvador abriga em outubro de 2012 o V Congresso
Nacional de Arquivologia no qual ocorreu o I Encontro Paralelo
de Arquivos Privados, onde apresentou comunicagdo com o
titulo: Academia Baiana de Educacdo: Arquivo Privado na
perspectiva de acesso puiblico,” levando para discussio o tema de
que os arquivos privados se constituem privilegiada fonte de
informacdo e pesquisa, sendo importante sua inser¢do em redes
de conhecimento em universidades, 6rgdos de pesquisa, arquivos
publicos e demais entidades congéneres.

A proposta apresentada a este evento trabalha por uma
gestdo de informacéo alicergada nos eixos:

Memoria,

Acessibilidade,

Integragdo/Interagdo

Interdisciplinaridade/Transdisciplinaridade.

Ainda como parte da capacitagio da equipe e
comunicacdo em eventos cientificos, constantes do projeto de
extensdo Conexdo de saberes, metodologias e tecnologias para a
requalificacdo e socializacdo de patriménio documental de
interesse publico referente a Educagdo foi levado ao Seminario
de Extensdo, promovido pela Pré-Reitoria de Extensdo da
Universidade Federal da Bahia, realizado nos dias 26 ¢ 27 de
novembro de 2012 um relato do seu percurso, iniciado com a
aprovagdo no MEC/SESu em maio de 2011. Sdo ai apontadas

> Autores: Vanda Angélica da Cunha, Nidia Maria
L.Lubisco, Catarina de Freitas Barbosa, Fernando de
Freitas Barbosa, Laicia Figueroa de Sao Bernardo, Sofie
Teles de Oliveira Silva.
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acOes realizadas, dificuldades encontradas na tramitagdo
burocratica em que a equipe de coordenacao do projeto ndo tem
poder de intervir, assim como as expectativas de contar com
instancias superiores na consolidagdo do projeto no tempo
previsto. Destaca que esta agdo de extensdo significa intervencao
para reverter a situa¢do problema de acervos de arquivo ¢ biblioteca
sem tratamento técnico, portanto, sem condi¢oes de acesso e uso e
esclarece que os resultados alcangados pelo projeto, por questdes
estruturais ¢ conjunturais encontram-se , em novembro de 2012,
ainda concentrados nas etapas de integragdo com 0s parceiros
externos e capacitagdo e requalificagdo da equipe, trajetoria que o
presente artigo traz a lume com o registro das iniciativas e agdes
entre 2011 e 2012 referentes a construgdo da memoria institucional
da Academia Baiana de Educacao.

... Na esteira do tempo...

Concluindo, para responder as perguntas colocadas no inicio
deste artigo: o que representa a memoria institucional? Que
principios, estratégias e solugdes sdo adotados pela Academia
Baiana de Educagdo na construgdo dessa memoria, busca-se
resumir 0 que vem aqui exposto, considerando os principios, as
estratégias e solugoes seguidos, assim descritos:

Principios:

- reconhecimento do valor do capital de conhecimento
acumulado e registrado nos documentos

- cultivo do sentido de pertencimento dos integrantes da
Academia Baiana de Educacdo em relacdo a sua
participagdo na constru¢do da memoria institucional

- democratizacdo do acesso ao conjunto documental ai
custodiado

- compromisso de continuidade na constru¢do da memoria,
portanto, da historia da instituigdo

Estratégias:
- buscar parcerias para fortalecer a acdo desenvolvida
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- concorrer a Edital em busca de financiamento

- articular agOes da equipe mantendo o vigor frente aos

desafios

- ampliar espacos de didlogo, interacdo e trabalhos em
conjunto com outras instituigdes

Solucdes:

- contorno de dificuldades, entraves, para encontrar meios
de realizar o que se necessitou

- didlogo permanente com a Universidade Federal da Bahia
e demais parceiros com a finalidade de minimizar os
impactos percebidos

- constante e efetiva comunicagdo com a Diretoria da
Academia Baiana de Educacdo com vistas a socializagdo
do andamento dos trabalhos.

O percurso da etapa final do projeto que visa construir e
disseminar a memoria institucional da Academia Baiana de
Educacao, inclui a implantagdo de um sistema de informagdo com
base de dados que registre o conteido da documentagio de arquivo
e de biblioteca disponivel para consulta no local e no site da
instituicao, cujo formato e conteido passam por um processo de
atualizac@o. O contetido dessa outra etapa sera igualmente registrado
e compartilhado no proximo numero da Revista da Academia
Baiana de Educagao.

Concluindo, vale destacar o acolhimento e expectativas
positivas em relagdo a constru¢do de nossa memoria institucional,
expressos pela Diretoria e demais académicos que integram os
quadros da Academia Baiana de Educagao.
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